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Escanee el código QR para obtener una descripción general de nue-
stro  
ELESION-Llama a productos. 
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1. Beneficios generales de la aplicación 

Puede utilizar la aplicación para controlar sus productos ELESION desde su dispositivo 
móvil. Las ventajas de la aplicación son muchas: 

¶ Grupos de dispositivos: 
Combine los dispositivos en grupos para que todos los dispositivos del grupo se puedan 
conectar juntos. Por ejemplo, todas las luces de la casa (o de un determinado piso o ha-
bitación) se pueden encender o apagar a la vez. 
 

¶ Grupos familiares: 
Crea grupos familiares. Todos los miembros del grupo tienen acceso automático 
en todos los dispositivos que inscriba en este grupo familiar. Para que no tengas que ha-
cerlo 
envíe invitaciones manualmente a cada nuevo dispositivo. Además, al eliminar 
el grupo lanzó y abrió todos los dispositivos registrados en él de una sola vez  
Restablecimiento de la configuración de fábrica. 
 

¶ Compartir dispositivos: 
Si lo desea, puede permitir que otros usuarios de la aplicación accedan a sus disposi-
tivos. De esta forma, incluso puede ceder derechos de administrador para dispositivos 
con la función correspondiente. 
 

¶ Asignar nombre de dispositivo: 
Asigne a cada dispositivo un nombre de dispositivo claramente asignable. Esto le facilita 
asignar mensajes a estos dispositivos o controlarlos mediante comandos de voz. 
 

¶ Control de comandos de voz: 
Para dispositivos compatibles, agregue la aplicación ELESION como una habilidad a la 
aplicación de control de voz respectiva. La lista de comandos de voz específicos del pro-
ducto se puede encontrar en el manual del producto respectivo. 
 

¶ Promociones de casas inteligentes: 
Vincula tus dispositivos registrados en la aplicación ELESION para formar cadenas de 
acción automáticas. Por ejemplo, activar un sensor puede provocar que todas las luces 
se enciendan. 
 

¶ Encendido y apagado automático según un horario: 
Cree un horario para encender y apagar cada dispositivo. Tú determinas el tiempo y el 
ritmo de repetición (una vez o solo en determinados días de la semana). Para estar se-
guro, también puede ser notificado de la ejecución a través de la aplicación. O agregue 
una nota al horario. 

 
 

  



ES  
 

6  ELESION  

2. Instala la aplicación 

Busque la aplicación ELESION en Google Play Store (Android) o App Store (iOS) o 
escanee el código QR correspondiente. Luego instale la aplicación en su dispositivo móvil. 

 

Androide iOS 

  

3. Registro 

Si aún no tiene una cuenta ELESION, cree una. El registro en la aplicación se realiza a 
través de la dirección de correo electrónico. 

1. Abra la aplicación ELESION. Permita que se envíen mensajes si es necesario. 
2. Toque Registrarse. 
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3. Lea atentamente la política de privacidad. Luego toque Aceptar. 

 

4. Ingrese su país en el primer campo. 

 

5. Ingrese su dirección de correo electrónico en el segundo campo. 
6. Toca Solicitar código. Se enviará un correo electrónico de confirmación a su dirección 

de correo electrónico. 
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7. Busque un correo electrónico de ELESION en su buzón. Ingrese el código de confirma-
ción almacenado en el correo electrónico en la aplicación dentro de los próximos mi-
nutos. 

NOTA: 

Si el correo electrónico no se muestra en la bandeja de entrada, busque en la 
carpeta de correo no deseado. 

 

8. Establezca una contraseña de cuenta. La contraseña debe constar de 6 a 20 caracte-
res y contener al menos una letra y un número. 
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9. Toque Finalizar. Terminado. Se le redirigirá a la lista de dispositivos (pestaña Mi casa). 
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4. Descripción general de la pestaña 

La aplicación está dividida en tres pestañas: Mi casa, Inteligente y Perfil. 

4.1. Mi pestaña de inicio 

En esta pestaña encontrará sus dispositivos registrados, agregar nuevos dispositivos y se-
leccionar el grupo familiar actual. 
 

 

 
 

 

  

  

  

1. Seleccionar grupo familiar 

2. añadir dispositivo 

3. Pronóstico del tiempo 

4. 
Lista de dispositivos de una habita-
ción 

5. 
Lista de dispositivos de todas las ha-
bitaciones 

6. Mi pestaña de inicio 

7. Pestaña inteligente 

8. Ficha perfil 
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4.2. Pestaña inteligente 

En esta pestaña puede configurar y administrar las acciones del hogar inteligente. 
 

 

 
 

 

  

  

  

1. Pestaña Ejecutar 

2. Pestaña de automatización 

3. Escena / automatización inmediata * 

4. Agrega una acción inteligente 

  

  

  

  

  

 

* Mueva las acciones en la lista to-
cando y arrastrando a la posición de-
seada. 
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4.3. Ficha perfil 

En la pestaña de perfil, administra sus grupos familiares, su cuenta de usuario, el centro 
de mensajes y la configuración de la aplicación. 
 

 

 
 

 

  

  

  

1. Escanea el código QR 

2. Configuración de la cuenta de usuario 

3. Manejo familiar 

4. Centro de mensajes 

5. Preguntas frecuentes y comentarios 

6. Ajustes de Aplicacion 
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5. Grupos familiares 

Todos los miembros de un grupo familiar tienen acceso automáticamente a todos los dis-
positivos que inscriba en este grupo familiar. Por lo tanto, no tiene que enviar invitaciones 
manualmente con cada dispositivo nuevo. El requisito previo para esto es que los otros 
miembros del grupo también tengan una cuenta ELESION. Si elimina el grupo como pro-
pietario, todos los dispositivos registrados en el grupo se liberarán de su cuenta ELESION 
de una sola vez y se restablecerán a la configuración de fábrica. 

5.1. Crear grupo familiar 

1. Vaya a la pestaña Perfil. 

 

2. Toque el elemento del menú Gestión familiar. 
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3. Toque el elemento del menú Agregar familia. 

 

4. En el primer campo, ingrese el nombre del grupo familiar. 

 

5. Opcionalmente, puede especificar la ubicación en el segundo campo. 
6. Marque las habitaciones a las que el grupo familiar debería tener acceso tocando. 

Tóquelo nuevamente para quitar la marca. 

NOTA: 

Se muestran las habitaciones estándar. Si es necesario, agregue más habitacio-
nes tocando el último elemento del menú a continuación. 

7. Complete la creación tocando Guardar en la esquina superior derecha. 
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5.2. Agregar un nuevo miembro al grupo familiar 

Básicamente, solo se pueden agregar personas al grupo familiar que tengan una cuenta 
de usuario de ELESION. También debe conocer el número de teléfono celular o la di-
rección de correo electrónico con la que el familiar se registró en ELESION. 

Acciones que debe tomar el nuevo miembro de la familia: 

1. El nuevo miembro de la familia debe instalar la aplicación ELESION en su dispositivo 
móvil. 

2. El nuevo miembro de la familia debe registrarse y proporcionarle el número de teléfono 
móvil o la dirección de correo electrónico utilizada para ello. 

Acciones que debe tomar usted: 

1. Vaya a la pestaña Perfil y toque el elemento del menú Gestión familiar. 

  

2. Toque el grupo familiar al que desea agregar un nuevo miembro. Luego, toca Agregar 
miembros en la parte inferior. 



ES  
 

16  ELESION  

  

3. En el primer campo, ingrese el nombre del nuevo miembro de la familia. 

 

4. En el tercer campo, ingrese el número de teléfono móvil o la dirección de correo 
electrónico con la que el nuevo miembro de la familia se registró en ELESION. 

5. Complete el proceso tocando Guardar en la parte superior derecha. 
6. Vuelve a la gestión familiar. El nuevo miembro ya está en la lista. Sin embargo, todavía 

tiene el estado "Esperando unirse". De su lado, la adición ahora está completa. 
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Acciones que debe tomar el nuevo miembro de la familia: 

1. Una vez que haya agregado al nuevo miembro, recibirá un mensaje en la aplicación. 
Tiene que ir a la pestaña de perfil y abrir el centro de mensajes. 

  

2. En el centro de mensajes, la pestaña Familia está marcada con un punto rojo (mensa-
jes nuevos). El nuevo miembro abre la pestaña Familia y lee el mensaje con atención. 
Luego vuelve a la pestaña Mi casa. 
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3. En la pestaña Mi casa, el nuevo miembro de la familia toca el grupo familiar en la parte 
superior izquierda. En el menú desplegable, luego toca el nuevo grupo familiar. 

  

4. Cambia a la lista de dispositivos del nuevo grupo familiar. El nuevo miembro de la fami-
lia confirma la invitación tocando Aceptar. Ya tiene acceso a los dispositivos registra-
dos. 
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5.3. Transferir derechos de administrador 

Los nuevos miembros de la familia generalmente se registran como miembros generales. 
Puede utilizar los dispositivos y la configuración inteligente, pero no realizar ninguna tarea 
administrativa. Posteriormente, puede elevar a otros miembros de la familia al rango de 
administrador. Como administrador, este miembro ahora puede administrar dispositivos y 
habitaciones, configuraciones inteligentes y miembros de la familia. Piense detenidamente 
a quién le otorga estos derechos. 

1. Vaya a la pestaña Perfil y toque el elemento del menú Gestión familiar. 

  

2. Toque el grupo familiar que desee. 
3. En la lista de miembros, toque el miembro al que desea otorgar derechos de admi-

nistrador. 
4. En la parte inferior del perfil del miembro, toca Función familiar y luego ADMINISTRA-

DOR. 
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5.4. Transferir la propiedad del grupo 

El propietario del grupo (propietario de la vivienda) es el único miembro de la familia que 
puede eliminar todo el grupo. Si hace esto, todos los dispositivos registrados se restable-
cen automáticamente a la configuración de fábrica y se liberan de la cuenta de la aplica-
ción. 

1. Vaya a la pestaña Perfil y toque el elemento del menú Gestión familiar. 

  

2. Toque el grupo familiar que desee. 
3. Toque el elemento del menú Transferir propiedad de la vivienda. 
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4. En la ventana de selección, toque el miembro de la familia al que desea entregar el 
grupo. Luego confirme la operación. 
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5. Ahora eres un simple miembro del grupo familiar. los 
El miembro de la familia recibe un mensaje de que es el nuevo propietario del grupo. 

5.5. Eliminar miembro del grupo familiar 

1. Vaya a la pestaña Perfil y toque el elemento del menú Gestión familiar. 

  

2. Toque el grupo familiar que desee. 
3. Toque el miembro que desee. 
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4. En la parte inferior del perfil del miembro, toca Eliminar miembro. Confirma el proceso. 
El miembro se elimina inmediatamente del grupo y ya no tiene acceso. 

  

5.6. Renunciar al grupo familiar 

Por supuesto, cada miembro también puede abandonar el grupo por su propia cuenta: 

1. Vaya a la pestaña Perfil y toque el elemento del menú Gestión familiar. 

  

2. Toque el grupo familiar que desee. 
3. En la parte inferior, toca Eliminar familia. Confirma que quieres dejar a la familia. 
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5.7. Eliminar familia 

El propietario de un grupo tiene la opción de eliminarlo por completo. Todos los disposi-
tivos registrados en este grupo se liberan de la cuenta ELESION de una sola vez y se 
restablecen a la configuración de fábrica. Además, todos se convierten en miembros 
borrado y vaciado de datos. 

1. Vaya a la pestaña Perfil y toque el elemento del menú Gestión familiar. 

  

2. Toque el grupo familiar que desee. 
3. En la parte inferior, toca Eliminar familia. Confirma el proceso. 
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6. Notificaciones de aplicaciones 

Si se activa una alarma, algo cambia en el grupo familiar o se accede a su cuenta ELE-
SION desde un nuevo dispositivo, recibirá un mensaje en la aplicación. Puede encontrar 
esto en el centro de mensajes. Puede utilizar el menú de configuración en el centro de 
mensajes para especificar los eventos para los que le gustaría recibir una notificación de 
la aplicación. También es posible configurar un período de tiempo dentro del cual no será 
molestado por las notificaciones de la aplicación. Puede saber cuándo hay nuevas notifi-
caciones por el punto rojo en la parte inferior de la pestaña del perfil y al lado del elemento 
de menú Centro de mensajes. 

1. Vaya a la pestaña Perfil y toque el elemento del menú Centro de mensajes. 

  

2. En la parte superior, toque la categoría de noticias deseada o el símbolo de configura-
ción. 

 

  
  
  
  

1. Notificaciones de alerta 
2. Notificaciones familiares 
3. Notificaciones de cuenta 

4. Configuración de las notificaciones 
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¶ Activar / desactivar notificaciones: 

1. En el centro de mensajes, toque el icono de configuración en la esquina superior de-
recha. 

 

2. Toque el interruptor junto a Habilitar notificaciones. Si el interruptor está a la derecha, 
recibirá notificaciones. Si está a la izquierda, no obtienes ninguno. 

 

3. Toque los interruptores junto a las categorías de mensajes individuales (alarma, fami-
lia, anuncio) para establecer el tipo de mensajes para los que desea recibir notificacio-
nes. 

NOTA: 

Si desea recibir una señal acústica además de la notificación, toque el elemento 
del menú Configuración en la pestaña Perfil. Luego toque el interruptor junto a 
Blades. Si el interruptor está a la derecha, suena un tono de señal cuando se re-
cibe una notificación. Si el interruptor está a la izquierda, recibirá la notificación 
en silencio. 
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¶ Configuración del período de descanso: 
Defina un período de tiempo dentro del cual no desea recibir notificaciones, por ejemplo, 
por la noche o durante una reunión. Para hacer esto, proceda de la siguiente manera: 

1. En el centro de mensajes, toque el icono de configuración en la esquina superior de-
recha. 

 

2. Toque el elemento del menú Programación de no molestar (Android) / Segmento de 
tiempo de no molestar (iOS). 

Androide iOS 

  



ES  
 

28  ELESION  

 
3. Toque No molestar dispositivos. 

 

4. Seleccione los dispositivos de los que no desea recibir notificaciones durante el 
período de suspensión. Luego toque la flecha izquierda en la parte superior. 

5. Pulse en repetir y especifique en qué días de la semana se debe respetar el período 
de descanso. Luego toque la flecha izquierda en la parte superior. 

6. Utilice la rueda de desplazamiento para establecer la hora de inicio y finalización del 
período de inactividad. 

7. En la esquina superior derecha, toca Guardar. 

7. Gestión de dispositivos 

7.1. Conecta el dispositivo a la aplicación 

En general, conecte su dispositivo a la aplicación ELESION haciendo clic en  
Mi hogar-Toque el símbolo más en la esquina superior derecha. Luego, seleccione la ca-
tegoría y subcategoría apropiadas y siga las instrucciones en la pantalla. 

NOTA: 

Puede encontrar una descripción detallada del proceso de conexión en las in-
strucciones de funcionamiento del dispositivo correspondiente. 

7.2. Llame a la página de control del dispositivo 

Simplemente toque su dispositivo en la lista de dispositivos para abrir su página de con-
trol. 

7.3. Eliminar el dispositivo de la aplicación 

1. Vaya a la pestaña Mi casa y toque su dispositivo. 
2. En la parte superior derecha, toca la configuración del dispositivo. El símbolo para esto 

puede variar entre dispositivos (engranaje, bolígrafo, barras, puntos). 










































